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Анотація. У статті досліджено теоретико-методологічні засади безпекоорієнтованого менеджмен-
ту підприємства в умовах зростання складності, невизначеності та взаємопов’язаності сучасних загроз. 
Обґрунтовано, що традиційні підходи до забезпечення безпеки, зосереджені на окремих функціональних 
складових або реактивному реагуванні на ризики, не забезпечують належного рівня стійкості та адап-
тивності підприємств у сучасному безпековому середовищі. Метою статті є обґрунтування теоретико- 
методологічних засад і розроблення багаторівневої архітектури дослідження безпекоорієнтованого ме-
неджменту підприємства, яка забезпечує концептуальне розмежування суміжних управлінських конструк-
цій, інтеграцію управлінських і безпекових підходів та формування програми подальшої операціоналізації й 
емпіричної валідації. Методологічну основу дослідження становлять системний, складнісно-адаптивний, 
соціотехнічний, стратегічний, ризик-орієнтований та резильєнтнісний підходи, а також методи аналізу, 
синтезу, систематизації, порівняння, контент-аналізу й теоретичного моделювання. Визначено місце без-
пекоорієнтованого менеджменту в системі сучасних управлінських концепцій та обґрунтовано його від-
мінність від економічної безпеки підприємства, ризик-менеджменту, кризового менеджменту, безпекового 
врядування та організаційної резильєнтності. Запропоновано авторське визначення безпекоорієнтованого 
менеджменту як інтегрованої системи врядування, стратегічного спрямування, управлінських процесів, рі-
шень і організаційних спроможностей, у якій безпекові та резильєнтнісні критерії інтегровані в досягнен-
ня місії та розвиток підприємства. Розроблено багаторівневу методологічну архітектуру дослідження, 
процесний цикл безпекоорієнтованого менеджменту та програму його операціоналізації на основі послі-
довного змішаного дизайну дослідження. Обґрунтовано доцільність використання закладів вищої освіти як 
критичних інформаційно насичених кейсів для апробації запропонованого методологічного підходу. Прак-
тична значущість отриманих результатів полягає у можливості використання запропонованих теоре-
тико-методологічних положень для розроблення систем оцінювання безпекоорієнтованого менеджменту, 
проведення емпіричних досліджень, формування профілів спроможностей, моделей зрілості та управлін-
ських інструментів підвищення стійкості й безпеки підприємств в умовах динамічних зовнішніх викликів.

Ключові слова: безпекоорієнтований менеджмент, економічна безпека підприємства, ризик-менедж-
мент, організаційна резильєнтність, безпекове врядування, менеджмент безперервності діяльності, кри-
зовий менеджмент, методологія дослідження, операціоналізація, заклади вищої освіти.

Постановка проблеми в загальному вигляді 
та зв’язок із найважливішими науковими чи 
практичними завданнями. Функціонування 
сучасних підприємств відбувається в умовах 
зростання складності та взаємопов’язаності 
загроз. Воєнні дії, кіберінциденти, енергетичні 
обмеження, кадровий дефіцит, фінансові ризики, 
логістичні збої та репутаційні кризи дедалі час-
тіше виникають одночасно й взаємно підсилюють 
один одного. За таких умов безпека перестає бути 
лише окремою функцією чи сферою відповідаль-
ності спеціалізованих підрозділів і перетворю-
ється на невід’ємну складову системи менедж-
менту підприємства.

Сучасне розуміння безпеки пов’язане не лише із 
захистом ресурсів або реагуванням на загрози, а й 
зі здатністю організації передбачати зміни, забезпе-

чувати безперервність діяльності, адаптуватися до 
нових умов, підтримувати стійкість і накопичувати 
організаційний досвід. У зв’язку з цим формується 
концепція безпекоорієнтованого менеджменту, яка 
інтегрує безпекові критерії в процеси стратегічного 
управління, організаційного розвитку та прийняття 
управлінських рішень.

Разом із тим розвиток цієї концепції супрово-
джується низкою теоретико-методологічних про-
блем. У науковій літературі безпеко-орієнтований 
менеджмент часто ототожнюється з ризик-менедж-
ментом, кризовим управлінням, менеджментом 
безперервності діяльності або організаційною 
резильєнтністю. Крім того, нерідко змішуються 
різні складові методології дослідження: теоре-
тичні підходи, принципи, методи, дослідницькі 
дизайни та прикладні інструменти, що ускладнює 
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формування цілісного наукового підходу та пере-
хід від концептуальних моделей до їх практичного 
вивчення й оцінювання.

Отже, наукова проблема полягає у необхід-
ності формування цілісного теоретико-методоло-
гічного підґрунтя дослідження безпекоорієнтова-
ного менеджменту підприємства. Її розв’язання 
потребує уточнення змісту цієї категорії, розмеж-
ування її із суміжними управлінськими концепці-
ями, розроблення багаторівневої методологічної 
архітектури дослідження та створення програми 
подальшої операціоналізації й емпіричної валіда-
ції отриманих результатів.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Теоретичні засади дослідження безпекоорієн-
тованого менеджменту сформувалися на пере-
тині кількох наукових напрямів. Перший із них 
пов’язаний із проблематикою економічної без-
пеки підприємства. Вагомий внесок у розвиток 
цього напряму зробили В. Гаркуша та Н. Єршова, 
які систематизували наукові підходи до сутності 
економічної безпеки підприємства, З. Тітенко, яка 
досліджувала фінансову безпеку, С. Гринкевич, 
яка проаналізувала еволюцію відповідних теоре-
тичних концепцій, а також Л.  Яструбецька, яка 
вивчала вплив сучасних загроз на фінансову без-
пеку суб’єктів підприємництва [1–4]. Водночас 
цей підхід переважно зосереджений на економіч-
них і фінансових аспектах безпеки та не повною 
мірою враховує організаційні, поведінкові та циф-
рові чинники.

Другий напрям представлений ризик-орієнто-
ваним управлінням. О. Герасименко розробила 
теоретико-методологічні основи ризик-орієн-
тованого управління в системі економічної без-
пеки підприємства, а Л. Гриценко, І. Кожушко, 
В. Чепурко та Г. Перепелицин обґрунтували місце 
ризик-менеджменту в системі корпоративної без-
пеки [5; 6]. Перевагою цього підходу є його орі-
єнтація на роботу з невизначеністю, однак він не 
охоплює повною мірою механізми відновлення, 
адаптації та організаційного навчання після кри-
зових подій.

Важливе місце у сучасній управлінській науці 
посідає концепція організаційної резильєнтності. 
Дж. Гіллман і Е. Гюнтер досліджували теоретичні 
аспекти резильєнтності організацій, С. Раетце, 
С. Духек, М. Мейнард і Б. Кіркман запропонували 
її багаторівневу інтерпретацію, М. Багхерсад і 
К. Зобель розробили підходи до кількісного оці-
нювання резильєнтності, а Г. Акпінар і Д. Озер-
Кайлан пов’язали її з концепцією складних адап-
тивних систем [7–10]. Цей напрям дозволяє 
розглядати безпеку крізь призму здатності орга-
нізації адаптуватися, відновлюватися та розвива-
тися після криз.

Окрему групу становлять дослідження 
менеджменту безперервності діяльності та кри-

зового менеджменту. С. Галайці зі співавторами 
здійснили порівняння менеджменту безперерв-
ності діяльності, операційної та організаційної 
резильєнтності, а міжнародні стандарти ISO 
22301, ISO 22336 та ISO 22361 сформували прак-
тичне підґрунтя для забезпечення безперервності 
діяльності та управління кризовими ситуаціями 
[11–14].

Подальший розвиток безпекової проблематики 
пов’язаний із концепціями security governance та 
кібербезпекового врядування. Г. Мелаку запропо-
нував адаптивну модель кібербезпекового вряду-
вання, Е. Ченг і Т. Ванг дослідили інституційні 
механізми кібербезпеки у закладах вищої освіти, 
а NIST Cybersecurity Framework 2.0 закріпив інте-
грацію кібербезпеки в загальну систему управ-
ління організацією [15–17].

Безпосередньо питання безпекоорієнтованого 
управління та розвитку підприємств розгляда-
ються у працях Т. Момот, О. Філонич, А. Косяка 
та О. Лобача, які запропонували систему показни-
ків безпекоорієнтованого управління, А. Івченка, 
О. Кудріної та А. Івченка, М. Галгаша, Р. Мороза й 
О. Загороднюк, а також Н. Гавловської, О. Крим-
чак і В. Подгали [18–22]. У цих дослідженнях 
простежується тенденція до розгляду безпеки як 
складової стратегічного розвитку та довгостроко-
вої стійкості підприємства.

Проведений аналіз свідчить, що сучасні дослі-
дження поступово переходять від вузького трак-
тування безпеки як стану захищеності до її роз-
гляду як інтегрованої характеристики системи 
управління. Водночас залишаються недостатньо 
розробленими питання методологічного розмеж-
ування суміжних концепцій, операціоналізації 
безпекоорієнтованого менеджменту та його емпі-
ричної валідації. Саме ці аспекти потребують 
подальшого наукового опрацювання.

Формування цілей статті (постановка зав- 
дання). Метою статті є обґрунтування теоре-
тико-методологічних засад і розроблення бага-
торівневої архітектури дослідження безпекоо-
рієнтованого менеджменту підприємства, яка 
забезпечує концептуальне розмежування суміж-
них управлінських конструкцій, упорядкування 
методологічних підходів за їхнім науковим ста-
тусом, інтеграцію управлінських і безпекових 
лінз та формування програми операціоналізації 
й подальшої емпіричної валідації з урахуванням 
специфіки закладів вищої освіти як критичного 
інформаційно насиченого кейсу.

Виклад основного матеріалу дослідження з 
повним обґрунтуванням отриманих наукових 
результатів. З огляду на результати аналізу, без-
пекоорієнтований менеджмент не може бути зве-
дений ані до стану захищеності підприємства, ані 
до діяльності його служби безпеки, ані до сукуп-
ності процедур ризик-менеджменту. Він характе-
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ризує спосіб організації всієї системи управління, 
у межах якого безпекові критерії враховуються у 
формуванні місії, стратегічних цілей, структур, 
процесів, рішень, ресурсів і взаємовідносин зі 
стейкхолдерами. Враховуючи це, пропонується 
таке визначення: безпекоорієнтований менедж-
мент підприємства – це інтегрована система вряду-
вання, стратегічного спрямування, управлінських 
процесів, рішень і організаційних спроможнос-
тей, у якій безпекові та резильєнтнісні критерії 
вбудовано у досягнення місії й розвиток підпри-
ємства через цикл передбачення, запобігання, 
підготовки, поглинання впливу, підтримання без-
перервності, реагування, відновлення, адаптації, 
трансформації та організаційного навчання.

На відміну від традиційних трактувань без-
пеки як стану, запропоноване визначення акцен-
тує увагу на її управлінській процесності, адже 
безпека не є остаточно досягнутим результатом: 
вона постійно відтворюється через управлінські 
рішення, навчання, оновлення політик, перероз-
поділ ресурсів і розвиток спроможностей.

Результативність безпекоорієнтованого менедж-
менту також не слід оцінювати виключно за від-
сутністю інцидентів або збитків, адже відсутність 
зафіксованих подій може бути наслідком випадко-
вості, недостатнього моніторингу або приховування 
проблем, натомість релевантними результатами 
є: захищеність критичних цінностей; прийнятний 
рівень безперервності критичних процесів; здат-
ність підтримувати місію під час збурення; швид-
кість і якість відновлення; гнучкість перерозподілу 
ресурсів; здатність до адаптації та трансформації; 
накопичення організаційного знання; довіра вну-
трішніх і зовнішніх стейкхолдерів; збереження 
передумов сталого розвитку.

Отже, безпекоорієнтований менеджмент постає 
як динамічна управлінська метасистема, що інте-
грує безпекове врядування, ризик-менеджмент, без-

перервність діяльності, кризове управління, рези-
льєнтність, організаційну культуру і стратегічний 
розвиток, але не ототожнюється з жодною з цих 
складових.

Розроблення методології дослідження безпе-
коорієнтованого менеджменту потребує не лише 
визначення сукупності релевантних підходів, а й 
установлення їхнього наукового статусу, місця та 
функції у загальній логіці дослідження. На нашу 
думку, це особливо важливо з огляду на те, що у 
сучасних працях нерідко на одному класифіка-
ційному рівні подаються системний підхід, про-
цесний аналіз, превентивність, SWOT-аналіз, екс-
пертне оцінювання та управлінський dashboard. 
Така практика створює категоріальну невизначе-
ність, оскільки змішує теоретичні способи інтер-
претації об’єкта, принципи управління, дизайн 
дослідження, методи отримання наукового доказу 
та прикладні інструменти.

Відповідно до цього ми пропонуємо здійсню-
вати систематизацію не за формальною назвою 
підходу, а за його функціональною роллю в про-
цесі наукового пізнання, тому  доцільно виокре-
мити: теоретико-методологічні засади, управлін-
ське ядро, контекстні лінзи, принципи, дизайн 
дослідження, методи та інструменти (табл. 1).

Запропонована систематизація дозволяє усу-
нути дві типові помилки: перша полягає у фор-
мальному об’єднанні всіх названих у публікаціях 
категорій під загальною назвою «методологічні 
підходи»; друга – у спробі визначити один уні-
версальний підхід, який нібито здатний повністю 
пояснити безпекоорієнтований менеджмент. 
Складність досліджуваного явища вимагає мето-
дологічного плюралізму, але такий плюралізм має 
бути впорядкованим і функціонально обґрунтова-
ним. Результати проведеного аналізу дають під-
стави запропонувати багаторівневу методологічну 
архітектуру дослідження безпекоорієнтованого 

Таблиця 1
Систематизація методологічних складових дослідження 

безпекоорієнтованого менеджменту підприємства
Методологічний 

рівень Складові Роль у дослідженні Обмеження або 
ризик змішування

1 2 3 4

Теоретико-
методологічні 
засади

системний, складнісно-адаптивний, 
соціотехнічний

визначають спосіб бачення 
підприємства, складність 
взаємозв’язків і взаємодію 
людей та технологій

не замінюють кон-
кретного дизайну й 
методів

Управлінське 
ядро

процесний, стратегічний, ризик-
орієнтований, резильєнтнісний, 
структурно-функціональний, 
ситуаційний, динамічних здатностей

розкривають логіку 
управління, процеси, 
механізми адаптації, 
відновлення та розвитку

часткове концеп-
туальне перетинання 
потребує чіткого 
розмежування

Спеціальні 
управлінські 
контури

безпекове врядування, BCM, 
кризовий менеджмент

формують відповідальність, 
безперервність, реагування і 
навчання

кожен контур є 
вужчим за безпеко-
орієнтований 
менеджмент
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менеджменту підприємства і її призначення поля-
гає в тому, щоб пов’язати теоретичне розуміння 
об’єкта із програмою емпіричного дослідження 
та подальшим формуванням прикладного інстру-
ментарію (рис. 1).

Архітектура включає п’ять взаємопов’язаних 
рівнів:  

перший рівень – теоретичне бачення підприєм-
ства як відкритої соціально-економічної системи, 
складної адаптивна система та соціотехнічної 
організації, що дозволяє враховувати внутрішні 
та зовнішні взаємозалежності, нелінійність, пове-
дінкові фактори, технологічні компоненти та 
емерджентні ефекти;  

другий рівень – управлінське ядро і на ньому 
інтегруються: стратегічне спрямування; ризик-
орієнтоване управління; резильєнтнісні спро-
можності; процесна організація; безпекове вря-
дування; динамічні здатності та визначаються, 
як безпекові критерії вбудовуються у місію, 
цілі, структури, процеси, рішення та ресурсну 
конфігурацію; 

третій рівень – контекст і межі на якому кон-
текстні лінзи пояснюють, чому конфігурація без-
пекоорієнтованого менеджменту має відрізнятися 
залежно від інституційного середовища, галузі, 
стейкхолдерів, мережевих залежностей та типів 
загроз; 

четвертий рівень – дизайн дослідження під 
час якого  визначається послідовність отримання 
доказів, одиниці аналізу, джерела даних і способи 
триангуляції;  

п’ятий рівень – методична та прикладна реа-
лізація і він  охоплює методи операціоналізації, 
вимірювання, перевірки валідності, моделювання 
та управлінські інструменти, які в подальшому 

можуть бути використані для оцінювання, порів-
няння і розвитку системи. 

Принципова особливість запропонованої архі-
тектури полягає у тому, що її рівні не є ізольова-
ними: теоретична основа визначає вибір управ-
лінського ядра; управлінське ядро формує домени 
і процеси; контекстні лінзи встановлюють межі 
застосування; дизайн визначає спосіб отримання 
доказів; методи та інструменти забезпечують 
операціоналізацію.

Тобто архітектура є не статичною класифіка-
цією, а логікою переходу від абстрактного до кон-
кретного.  Методологічна архітектура має бути 
доповнена процесною моделлю, оскільки безпеко-
орієнтований менеджмент проявляється не лише 
у структурі системи, а й у динаміці її функціону-
вання. Відповідно до цього ми пропонуємо вико-
ристовувати адаптований інтегрований цикл який 
доцільно інтерпретувати як сім взаємопов’язаних 
управлінських фаз (рис. 2).

Передбачення охоплює аналіз середовища, 
виявлення слабких сигналів, нових ризиків, 
залежностей і потенційних каскадних ефектів 
і його завданням є не точне прогнозування май-
бутнього, а розширення поля управлінської уваги 
й підготовка до кількох можливих сценаріїв.  На 
фазі запобігання та підготовки формуються полі-
тики, бар’єри, резерви, альтернативні процедури, 
плани, компетентності та системи раннього реа-
гування. Запобігання зменшує ймовірність реалі-
зації загрози, а підготовка – потенційні наслідки. 
Фаза поглинання впливу та підтримання безпе-
рервності характеризує здатність підприємства 
витримувати негативний вплив без критичного 
руйнування основних функцій і  безпосередньо 
пов’язана з резервуванням, диверсифікацією, 

1 2 3 4

Контекстні лінзи інституційна, стейкхолдерська, 
екосистемна

визначають середовище, 
інтереси, залежності та межі 
застосування

можуть розмити 
одиницю аналізу

Принципи
превентивність, людино-
центричність, місієорієнтованість, 
партисипативність, пропорційність, 
навчання

задають нормативну 
орієнтацію системи

не є рівнопоряд-
ковими теоретичним 
підходам

Дизайн 
дослідження

багаторівневий sequential mixed-
method, триангуляція

визначає послідовність і 
спосіб поєднання доказів

не є ще однією 
теоретичною 
концепцією

Методи
контент-аналіз, Delphi, опитування, 
EFA/CFA, SEM, case study, process 
tracing, сценарний аналіз, стрес-
тести

забезпечують отримання й 
аналіз наукових доказів

окремий метод 
не охоплює весь 
конструкт

Інструменти
SWOT, PESTEL, risk matrix, FMEA, 
Bow-Tie, BIA, модель зрілості, 
dashboard

забезпечують прикладну 
реалізацію методів у 
менеджменті

не повинні 
трактуватися 
як методологія 
дослідження

Джерело: авторська систематизація, сформована на основі аналізу праць [2; 5; 6; 10; 14–25]

Завершення таблиці 1
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гнучкістю ресурсів, критичними процесами та 
допустимими рівнями погіршення результатив-
ності. Реагування передбачає оперативне при-
йняття рішень, активацію планів, комунікацію, 
координацію, захист людей і критичних акти-

вів, а також перерозподіл ресурсів. Відновлення 
означає повернення критичних процесів до при-
йнятного рівня, а не обов’язково до попереднього 
стану. В окремих випадках повернення до попере-
дньої конфігурації може бути неефективним або 

Рис. 1. Багаторівнева методологічна архітектура дослідження безпекоорієнтованого менеджменту підприємства
Джерело: авторська розробка
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неможливим. На фазі адаптації та трансформації 
підприємство змінює процеси, структуру, техно-
логії, компетентності, партнерства або бізнес-
модель відповідно до нових умов та відбувається 
поєднання безпекоорієнтованого менеджменту з 
розвитком. 

Організаційне навчання забезпечує аналіз ін- 
цидентів, перегляд припущень, оновлення реє-
стрів ризиків, політик, сценаріїв, процедур і 
ресурсних рішень. Без цього процесний цикл не 
замикається, а система відтворює попередні враз-
ливості.  Представлений цикл не має виключно 
лінійного характеру, зокрема, окремі фази можуть 
відбуватися паралельно, повторюватися або змі-
нювати послідовність залежно від типу загрози. 
Наприклад, під час тривалого воєнного збурення 
підприємство одночасно реагує, відновлює окремі 
процеси, адаптує структуру і продовжує передба-
чати нові ризики.

Рис. 2. Процесний цикл безпекоорієнтованого менеджменту підприємства
Джерело: авторська розробка

Запропонована архітектура має концептуаль-
ний характер і потребує операціоналізації, тобто 
переходу від теоретичних категорій до вимірю-
ваних конструктів, показників, шкал і процедур 
емпіричної перевірки. Для цього, на нашу думку, 
доцільно застосувати послідовний змішаний 
дизайн, у якому кожний наступний етап спира-
ється на результати попереднього (табл. 2).

Принциповим методологічним положенням є 
відмова від використання одного інтегрального 
індексу як єдиного доказу рівня безпекоорієнто-
ваного менеджменту, а інтегральна оцінка має 
супроводжуватися профілем складових, аналізом 
чутливості, процесними даними та показниками 
результативності під реальними або змодельова-
ними збуреннями.

Важливо зазначити, що заклади вищої освіти 
є специфічною емпіричною базою дослідження 
безпекоорієнтованого менеджменту і, на нашу 
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думку, їх доцільно розглядати не як статистично 
репрезентативні аналоги всіх підприємств, а як 
критичні, інформаційно насичені кейси, у яких 
виразно проявляються взаємозв’язки різних 
безпекових доменів. До ЗВО без суттєвих змін 
можуть бути перенесені загальні принципи ризик-
менеджменту, менеджменту безперервності, кри-
зового лідерства, інформаційної безпеки, сце-
нарного аналізу, stress-testing та навчання після 
інцидентів, проте низка характеристик потребує 
адаптації (табл. 3).

Таким чином, ЗВО є доцільною базою для апро-
бації методології, оскільки дозволяє дослідити 
взаємодію фізичної, цифрової, кадрової, фінансо-

вої, психосоціальної, академічної та репутаційної 
безпеки за умов реальних екстремальних збурень 
але результати потребують обережної аналітичної 
генералізації, оскільки публічна місія, академічна 
свобода, колегіальність і неприбуткова логіка 
змінюють критерії результативності порівняно з 
комерційними підприємствами.

Висновки. Проведене дослідження дозво-
лило сформувати теоретико-методологічні засади 
дослідження безпекоорієнтованого менеджменту 
підприємства та обґрунтувати логіку їх подальшої 
операціоналізації:

	– встановлено, що сучасне наукове поле фор-
мується на перетині економічної безпеки підпри-

Таблиця 3
Послідовність операціоналізації методології дослідження

Етап Метод Основний результат Значення для подальшого 
дослідження

1 систематичний огляд, контент-
аналіз

кодбук понять, доменів, процесів 
і результатів формування теоретичної основи

2 Delphi уточнений перелік доменів та 
індикаторів змістова валідність

3 AHP / MCDA ваги й пріоритети критеріїв побудова профілю та агрегування

4 опитування, EFA/CFA, SEM вимірювальна і структурна 
модель конструктна валідність

5 адміністративні та процесні дані об’єктивні показники 
результативності критеріальна валідність

6 case study, process tracing механізми й контекстні умови пояснення динаміки
7 сценарний аналіз, stress-testing поведінка системи під шоками перевірка стійкості

8 модель зрілості, dashboard прикладний управлінський 
інструментарій впровадження і моніторинг

Джерело: авторська розробка

Таблиця 3
Напрями адаптації методології безпекоорієнтованого менеджменту до ЗВО

Домен Специфіка ЗВО Необхідна адаптація Приклади індикаторів

Врядування автономія, колегіальність, 
розподілена відповідальність

RACI, кризове 
делегування, нагляд

час рішення, виконання 
рішень, evidence of oversight

Освітня 
безперервність

календарні й акредитаційні 
обмеження

BIA програм, резервні 
LMS, alternative delivery

RTO/RPO LMS, частка 
відновлених курсів

Наукова безпека дані, IP, лабораторії, 
міжнародні партнери

класифікація активів, 
резервування, access 
control

втрати даних, простої 
лабораторій

Фізична безпека кампуси, укриття, евакуація, 
енергозалежність

drills, backup power, site 
assessment

час оповіщення, автономність, 
покриття укриттями

Кібербезпека відкриті мережі, BYOD, 
висока ротація

ISMS, MFA, segmentation, 
incident response

MFA coverage, MTTD/MTTR, 
recovery tests

Психосоціальна 
безпека

війна, переміщення, 
вигорання

підтримка, workload 
management, safe reporting

wellbeing, burnout, 
психологічна безпека

Фінансова 
стійкість

публічне фінансування, 
демографія, гранти

scenario budgeting, liquidity 
buffer

liquidity days, концентрація 
доходів

Людський капітал дефіцит критичних 
компетентностей

succession, cross-training, 
retention

bus factor, turnover, competence 
readiness

Репутація і 
доброчесність

залежність легітимності від 
довіри

integrity governance, crisis 
communication

порушення, time-to-disclose, 
trust measures

Джерело: адаптовано автором за  [5–9]
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ємства, ризик-менеджменту, security governance, 
менеджменту безперервності діяльності, кризо-
вого менеджменту, кібербезпекового врядування 
та організаційної резильєнтності. Жодна із зазна-
чених концепцій не є повним еквівалентом без-
пекоорієнтованого менеджменту, оскільки охо-
плює лише окремий функціональний, процесний, 
governance- або спроможнісний контур;

	– обґрунтовано визначення безпекоорієнтова-
ного менеджменту підприємства як інтегрованої 
системи врядування, стратегічного спрямування, 
управлінських процесів, рішень і організаційних 
спроможностей, у якій безпекові та резильєнт-
нісні критерії вбудовано у досягнення місії й роз-
виток підприємства через цикл передбачення, 
запобігання, підготовки, поглинання впливу, під-
тримання безперервності, реагування, віднов-
лення, адаптації, трансформації та організацій-
ного навчання;

	– виявлено три основні прогалини сучасних 
досліджень: інтеграційно-концептуальну; кате-
горіально-методологічну; операціоналізаційно-
валідаційну. Для їх подолання запропоновано 
багаторівневу методологічну архітектуру, що охо-
плює теоретико-методологічну основу, управлін-

ське ядро, контекстні лінзи, дизайн дослідження, 
методи та прикладні інструменти, сформовано 
процесний цикл безпекоорієнтованого менедж-
менту та запропоновано програму операціоналі-
зації на основі послідовного змішаного дизайну, 
яка включає систематичний огляд і контент-ана-
ліз, Delphi, багатокритеріальне оцінювання, EFA/
CFA, адміністративні дані, case study, process 
tracing, сценарний аналіз і стрес-тестування;

	– обґрунтовано доцільність використання 
закладів вищої освіти України як критичних інфор-
маційно насичених кейсів, адже їхня специфіка 
вимагає врахування академічної місії, автономії, 
колегіальності, освітньої та наукової безперерв-
ності, фізичної, кібернетичної, психосоціальної, 
фінансової, кадрової та репутаційної безпеки.

Подальші дослідження мають бути спрямовані 
на: визначення доменної структури безпекоорієн-
тованого менеджменту; формування системи кри-
теріїв та індикаторів; розроблення вимірювальної 
шкали; експертну і психометричну валідацію; 
побудову профілю спроможностей; розроблення 
моделі зрілості; проведення сценарного аналізу 
та стрес-тестування на матеріалах закладів вищої 
освіти України.
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Bohdan Kolomiiets, Poltava University of Economics and Trade. Theoretical and methodological foundations 
of research on security-oriented enterprise management: a multilevel architecture and operationalization 
program.

Annotation. The article examines the theoretical and methodological foundations of security-oriented enter-
prise management under conditions of increasing complexity, uncertainty, and interdependence of contemporary 
threats. It is substantiated that traditional approaches to security management, focused on individual functional 
components or reactive risk response, do not ensure the required level of resilience and adaptability of enterprises 
in the modern security environment. The purpose of the article is to substantiate the theoretical and methodologi-
cal foundations and develop a multilevel architecture for researching security-oriented enterprise management, 
which provides a conceptual distinction between related management constructs, integrates management and se-
curity approaches, and forms a framework for further operationalization and empirical validation. The method-
ological framework of the study comprises systemic, complex adaptive, sociotechnical, strategic, risk-oriented, 
and resilience-based approaches, as well as methods of analysis, synthesis, systematization, comparison, content 
analysis, and theoretical modeling. The place of security-oriented management within the system of contemporary 
management concepts is identified, and its distinction from enterprise economic security, risk management, crisis 
management, security governance, and organizational resilience is substantiated. The author proposes a definition 
of security-oriented enterprise management as an integrated system of governance, strategic direction, managerial 
processes, decisions, and organizational capabilities in which security and resilience criteria are embedded into 
the achievement of organizational mission and development objectives. A multilevel methodological architecture 
for research, a process cycle of security-oriented management, and an operationalization program based on a 
sequential mixed-method research design are developed. The expediency of using higher education institutions as 
critical information-rich cases for testing the proposed methodological approach is substantiated. The practical 
significance of the obtained results lies in the possibility of applying the proposed theoretical and methodological 
provisions for the development of assessment systems for security-oriented management, conducting empirical stud-
ies, forming capability profiles and maturity models, and designing managerial tools aimed at enhancing enterprise 
resilience and security under dynamic external challenges.

Keywords: security-oriented management, enterprise economic security, risk management, organizational resil-
ience, security governance, business continuity management, crisis management, research methodology, operation-
alization, higher education institutions.
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